多媒体教室维护保养合同
甲方：                            

乙方：北京亿联中科科技发展有限公司

为确保教学活动的正常进行，提高教学设备管理的专业化水平，甲乙双方经友好协商，就“            公共教室托管服务事宜”，依照《中华人民共和国合同法》及其有关规定，甲乙双方一致同意签订本协议。
1、 服务时间

自      年    月    日至      年    月     日

二、    服务说明
甲方目前共有公共教室       间，乙方愿意承担甲方公共教室教学设备正常使用的日常维护及保养工作，并派驻专业技术人员呢常驻学校设施设备工作。

3、 服务形式

人员驻场：乙方排除售后工程师常驻学校多媒体设施所在地，工作时间：服务期内每日早7:30至晚11:00，为客户提供全日制的多媒体教学设备的使用、维护工作，以保证教学设备在工程师常驻期间保持良好的工作状态，保证学校教室的教学设备运行畅通。
4、 服务要求及标准

1、 确保教室电教设备在全年365天任意时段随时可以正常提供使用；

2、 驻场服务人员自觉遵守甲方的管理规定；

3、 驻场服务人员应符合甲方教学服务中心对教室设备管理和使用的各项要求及服务标准（附有关要求及服务标准）。

5、 服务内容

1、 多媒体教室设备的开关机；

2、 网控多媒体教室设备的远程开关机；

3、 网控多媒体教室设备的远程复位；

4、 网控多媒体设备的远程集中监控；

5、 网控多媒体设备的自动检测及记录；
6、 语音、试听教室的设备操作；

7、 多功能演讲厅的设备操作；

8、 按值班组填写值班日志；

9、 定期维护、清洁教室与机房内的教学设备；

10、光学系统清洁、液晶板除尘；（每学期两次，提高投影亮度，延长使用寿命）

11、投影机移机、吊装；

12、多媒体设备故障维修；

13、多媒体中控系统维护：

控制端口检测，输入/输出线路检测，断点接焊，控制信号切换检测；
投影机控制码更换；
微机系统维护：操作系统安装调试，系统安全漏洞升级，常用应用软件安装调试，互联网上网调试，常用配件安装调试，数据备份恢复服务，故障维修。

其他设备维护：影碟机，功放检修，清洁，电教台除尘，清锁头开关检查，数码展台检修，清洁。

14、执行学校及教学服务中心分配的其他任务。

6、 服务费用

1. 人工费用：        元/人/月

2. 小额维修服务费用        元/间/年.

注：小额维修维护费用包括：多媒体教室的键盘、线材接头等易损耗的维修、更换。

7、 结算方式

以实际发生费用为准，每学期结算一次。

8、 结算金额

每学期结算金额为：             
全年结算金额为：               

9、 权利与义务

甲方的权利与义务

1、 对乙方工作人员在工作中发生的不文明行为，甲方有权采取措施制止，若因此造成不良后果哦，追究乙方及直接责任人的责任。

2、 如乙方未能达到甲方规定的托管效果（故障率达到5%以上）甲方有权终止托管服务或扣托管押金。

乙方的权利与义务

1. 按照机房委托的范围和工作内容，制定各项管理方法，规章制度，实施细则，工作标准，但不得损害学校、师生的合法权益，获取不当利益。

2. 不得将服务项目转包。
3. 提供进驻人员花名册及身份证复印件给甲方。

4. 由于乙方原因造成甲方财产损失，由乙方负责赔偿。

5. 员工工资不得低于北京市的最低工资标准。

6. 按本合同规定向甲方收取服务费。

7. 接受甲方的监督管理。

10、 其他条款

1、 本合同一式两份，甲乙双方各执一份，具有同等法律效力。

2、 本合同执行过程中发生纠纷，双方友好协商解决。

3、 详细执行方案见附件《多媒体教室托管服务方案》。

4、 本合同自       年     月      日起开始执行，有效期壹年。

甲方：                                 乙方：北京亿联中科科技发展有限公司

地址：                                 地址：北京市海淀区中关村北二条13号

                                                             中科科仪

电话：                                 电话：010-51268955   62537365

传真：                                 传真：010-62537365

日期：    年    月    日               日期：      年     月     日 

